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Pracodawca ustawicznie zneca sie nade mna psychicznie w pracy, co powoduje u mnie wymioty i
zanizenie wilasnej wartosci. Czy sa jakis przepisy, ktére pozwola mi bronic¢ sie przez nim?

Tak. Kwestie te reguluje art. 94 zn 3 Kodeksu pracy — jest to tzw. mobbing. Jego charakterystyczng
cechg jest uporczywosc¢ i dtugotrwatos¢ dziatania sprawcy. Ustawowe przestanki mobbingu okreslone w
art. 943 § 2 KP muszg by¢ spetnione tgcznie. Powinny by¢ wykazane przez pracownika. Pracownik ma
réwniez obowigzek wykazaé, iz wynikiem nekania psychicznego byt rozstréj zdrowia.

Dtugotrwato$¢ nekania i zastraszania pracownika musi by¢ rozpatrywana w sposob zindywidualizowany i
uwzglednia¢ okolicznosci konkretnego przypadku. Nie jest mozliwe sztywne wskazanie minimalnego
okresu niezbednego do zaistnienia mobbingu. Z art. 943 § 2 i 3 KP wynika jednak, ze dla oceny
diugotrwatosci istotny jest moment wystgpienia wskazanych w tych przepisach skutkow nekania lub
zastraszania pracownika oraz uporczywos¢ i stopien nasilenia tego rodzaju dziatan. Celem zabronionego
dziatania jest zamiar wyrzadzenia szkéd w psychice osoby.

.,Mobbing oznacza dziatania lub zachowania polegajgce na uporczywym i dtugotrwatym nekaniu lub
zastraszaniu pracownika, wywotujgce u niego zanizong ocene przydatnosci zawodowej, powodujgce lub
majgce na celu ponizenie lub osmieszenie pracownika, izolowanie go lub wyeliminowanie z zespotu
wspotpracownikéw’-tak brzmi uzasadnienie wyroku Sadu Najwyzszego z 27.1.2004 r., | PK 293/03,
OSNP 2004, Nr 24, poz. 414).

Za mobbing mogg by¢ uznane wszelkie bezprawne, takze nieumy$ine, dziatania lub zachowania mobbera
dotyczace lub skierowane przeciwko pracownikowi, ktére wyczerpujg ustawowe znamiona mobbingu, a w
szczegolnosci wywotaty rozstrdj zdrowia u pracownika - ofiary mobbingu. U podstaw mobbingu lezy che¢
sprawcy doprowadzenia u ofiary tego zabronionego dziatania zanizonej oceny jej przydatnosci zawodowe;j.
Zamiarem sprawcy moze byC réwniez ponizenie albo o$mieszenie pracownika, izolowanie go w
spotecznosci zaktadowej lub wyeliminowanie z zespotu pracownikow. Mobbing polega wiec wytgcznie na
prowadzeniu akcji sprawcy wymierzonych przeciwko okreslonej osobie lub grupie osoéb w Scisle
okreslonym celu.

Sad Najwyzszy uznat, ze wydawanie przez pracodawce zgodnych z prawem polecen dotyczacych pracy
nie stanowi, co do zasady, naruszenia godnosci pracownika, nie moze by¢ uznane za nierbwne
traktowanie, dyskryminowanie lub mobbing (wyr. SN z 8.12.2005 r., | PK 103/05, MoPr 2006, Nr 6, s.
311).

Towarzyszaca zapowiedzianym zwolnieniom z pracy atmosfera napiecia psychicznego ws$rod zatogi
zaktadu pracy nie oznacza stosowania przez pracodawce mobbingu. Dla oceny, czy doszio do
uporczywego i dtugotrwatego nekania lub zastraszania pracownika w celu wyeliminowania go z zespotu
pracownikdw majg znaczenie takie okolicznosci, jak akcja informujgca pracodawcy o zamierzonych
zwolnieniach, o mozliwosciach przejscia na wczesniejszg emeryture lub uzyskania Swiadczenia
przedemerytalnego i wprowadzenia specjalnych $Swiadczen dla pracownikéw, ktorzy w okreslonym
terminie zdecydujg sie na odejscie z pracy.

W przypadku opisanym przez Panig, jesli nekanie psychiczne nastepuje codziennie i pojawiajg sie
wymioty jest duze prawdopodobienstwo mobbingu i moze sie Pani broni¢ wystepujgc do Sadu pracy z
powoédztwem przeciwko pracodawcy o odszkodowanie.

Odpowiedzi udzielit: Dariusz Szybowski, radca prawny
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Podstawa prawna: art. 94 zn 3 kodeksu pracy

Art. 943. [Mobbing]

§ 1. Pracodawca jest obowigzany przeciwdziataé mobbingowi.

§ 2. Mobbing oznacza dziatania lub zachowania dotyczgce pracownika lub skierowane przeciwko
pracownikowi, polegajgce na uporczywym i dtugotrwatym nekaniu lub zastraszaniu pracownika,
wywotujgce u niego zanizong ocene przydatnosci zawodowej, powodujgce lub majgce na celu ponizenie
lub o$mieszenie pracownika, izolowanie go lub wyeliminowanie z zespotu wspotpracownikéw.

§ 3. Pracownik, u ktérego mobbing wywotat rozstréj zdrowia, moze dochodzi¢ od pracodawcy
odpowiedniej sumy tytutem zados¢uczynienia pienieznego za doznang krzywde.

§ 4. Pracownik, ktory wskutek mobbingu rozwigzat umowe o prace, ma prawo dochodzi¢ od pracodawcy
odszkodowania w wysokosci nie nizszej niz minimalne wynagrodzenie za prace, ustalane na podstawie
odrebnych przepisow.

§ 5. Oswiadczenie pracownika o rozwigzaniu umowy 0 prace powinno nastgpi¢ na pismie z podaniem
przyczyny, o ktérej mowa w § 2, uzasadniajagcej rozwigzanie umowy.
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